2 TASY

REKLAMACNI PROTOKOL

Zakaznik (vypliite, prosim, véetné kontaktd)
Jméno /nazev:

Ulice:

PSC, mésto:

Kontaktni osoba:

Telefonni ¢islo:

Email:

Informace o vozidle (vypliite, prosim, vSechna pole)
Znacka:

Model:

Rok vyroby /registrace:

Motorizace (pt.1.4i):

VIN kéd:

Stav tachometru (najeté km):

Informace o pneumatice (vyplrite, zaskrtnéte)
Znacka:

Nazev dezénu:

Rozmér (pf. 195/65 R15):

Zatézovy a rychlostni index (pf. 99V):

Popis zavady /poskozeni (vyplrite, prosim, co nejpfesnéji):

Typ zadkaznika, datum nakupu (zaskrtnéte, vyplite)
pneumatika reklamovana:

prodejcem D
uzivatelem []

Datum zakoupeni pneumatiky:
Cislo faktury /dodaciho listu:

Pozice pneumatiky na napraveé (zaskrtnéte, vypliite)
Prava predni: |:|

Levé pfedni: [ ]

Prava zadni: |:|

Leva zadni:

Datum montaze na viz:

Datum demontaze z vozu:

Hloubka dezénu v mm:

DOT (4 gisla, pt. 3224):

Pocet km najetych na pneumatice:
Nova pneumatika [ | Protektor [ ]

Podanim reklamace potvrzujete, Ze zavada na pneumatice nebyla spojena s nehodou, pfi které doslo k posSkozeni
majetku Ci zdravi, a pneumatika byla provozovana na uvedeném vozidle. Pro stanoveni pfesné pficiny mize byt

pneumatika odpovidajicim zpisobem nafiznuta.

Lhita 30 dna pro vyfizeni reklamace se poc€ita ode dne doru¢eni reklamované pneumatiky na nas sklad.

Datum podani reklamace (vyplrite)

Oznameni /vyfizeni (vypliujeme za TASY s. 1. 0.)

Cislo reklamace

Datum zahajeni reklamace - pfijeti reklamované pneumatiky na sklad:

Zakaznik byl informovan o pfijeti pneumatiky a zahajeni reklamace

Vysledek reklamace (vypliiujeme za TASY s.r.0.)
Reklamace byla na zakladé vyjadreni ze dne:

|:| neuznana
[[] uznanaze %

Castka v K& &islo dobropisu:

De-mailem |:| telefonicky
Pneumatika byla:
vracena zakaznikovi

zlikvidovana

[]
L]


kratochvil
Čára
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